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Akıllı Şehirler  

 
Bir Liderlik Meselesi 

Server Tanfer,  

IBM Türkiye, Ortadoğu ve Afrika Teknik Satış Müdürü 
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“Smart Planet”i ilk kez 2008’de duyduk 

12-13 NOVEMBER 2008    |     ISTANBUL, TURKEY  
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Şehirlerde yaşayanların liderlerden beklentisi her gün artıyor 

 

Beklenti Artışı 

Liderin 
verdiği 

Talep 

Zaman 

Sağlık, Kültür İş, 
Eğitim 

 Su, 
Enerji  Yollar, Binalar 

Refah Fırsat Kolaylık Güvenlik 
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Liderlerin zor ortamda yeni fırsatlar yaratma becerileri 

Azalan Bütçeler 
Artan Baskılar 

Değişen Demografi Yaşlanan Altyapı 

Yenilik 

Yatırım 

Ortak Kültür 

Sürdürülebilirlik 
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Gelişim 

Altyapı Refah 

Yönetim 

Vatandaşlar 

Kamu  
Hizmetleri  

İşletmeler  
Hastaneler 

Üniversiteler 

Kâr amacı gütmeyen 
kuruluşlar 

Ulaşım 

Enerji ve Su 

Şehir Stratejisi 
ve Yönetimi 

Sağlık 
hizmetleri 

Eğitim 

Sosyal 
Hizmetler 

Kamu 
Güvenliği 
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Dünya genelinde şehirleri zorlayan ortak konular… 

Operasyonlar için 'Büyük Resim' yoktur 

Birden Çok 

 Tedarikçi 

 Sistem 

 Paydaş 

Parçalı ve tutarsız varlık yönetimi 

Birimlerarası işbirliği veriye değil, deneyime dayalıdır  

 Bilgiler, sistemde değil çalışanların aklındadır 
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Teknoloji kullanmak bir çözüm mü ?? 

Organizasyon 

Süreç 

Teknoloji 
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IDC olgunluk tarifi: Yazılım ve Hizmetlerin Toplam BT pazarına oranı  

2014 - Market Potential   

2014 BT Pazarı Olgunluk Görünümü 
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Bazı örnekler… Rio de Janeiro 

30 değişik birim 

Acil durum önleme ve müdahale  
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Hollanda – Digital Delta 
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CISEM – Madrid Acil Durum Müdahale Merkezi 
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Palava City - Hindistan 

100,000 aile için Hindistan’ın en « yaşanabilir şehri » 
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İş  
Odaklı 

Veri 
Odaklı 

Olay 
Odaklı 

Akıllı Şehir Çözümleri 

Strateji ve Vizyon 

Organizasyon 

Süreç 

Uygulamalar ve Veriler 

Teknoloji 

Altyapı 

2000’in üzerinde akıllı şehir projesi 
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