




Taksi ile yolcuyu buluşturan bir platform

Eylül 2014’de Ankara’da da hizmete

girdi.

Uygulamanın tamamı 8 aylık bir

sürede hazırlandı. %100 yerli bir

yazılım.

BiTaksi Mart 2013’te İstanbul’da, App 

Store’da ve Google Play’de kullanıma

açıldı.

Nakit, Kredi Kartı, PayPal ve BKM 

Express seçenekleri mevcuttur.



Kasım 2013’ten beri taksilerde

kredi kartı ile ödeme

yapılabilmektedir.

Sürücülere günde iki kez

ödeme yapılmaktadır.

Tek dokunuşla ödeme kolaylığı

sunulmaktadır. 

Kart bilgileri Mastercard

sunucularında güvenli bir şekilde

saklanmaktadır. 



Sayılarla BiTaksi

11,000 kayıtlı sürücü

1,500,000 indirme



• Unutulan kişisel eşyalar yolcuya geri ulaştırılmaktadır.

• Yolcunun ve sürücünün şikayetlerine anında geri bildirim

sağlanmaktadır.

Müşteri Hizmetleri

• Taksi çağırmanın en yeni ve pratik yöntemidir.

• Yolcu, sürücünün resmini, telefon numarasını ve

plakasını görebilmektedir.

• 3 farklı kredi kartı eklenebilmektedir.

• PayPal ve BKM Express ile de ödeme

yapılabilmektedir.

BiTaksi’nin Farkı



96% 
Müşteri

Memnuniyeti



Dünya çapında 390 milyon

izleyiciye ulaşan CNBC 

International’a “Türkiye’nin Uber’e

cevabı; BiTaksi” başlığıyla konuk

olduk.

Fortune Türkiye’ye kapak

haber olduk.

Apple tarafından en iyi Türk uygulamalara 

seçildik.

MasterCard tarafından Avrupa’nın en iyi Mobil 

Taksi uygulaması seçildik.




